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Allgemeines

Die Mietervereinigung Osterreichs ist ein gemeinniitziger Verein, der sich vorwiegend aus
Mitgliedsbeitrdgen finanziert.

Unser Ziel ist es, eine allgemeine Verbesserung der Wohnverhaltnisse herbeizuflihren sowie die
berechtigten Interessen der Mieter/innen, Wohnungseigentimer/innen und aller anderen
Nutzungsberechtigten an Wohnungen, Geschaftslokalen und sonstigen Objekten zu wahren und zu
fordern.

Um dies zu erreichen, hat die Mietervereinigung ein Beratungs- und Vertretungsservice
eingerichtet. Dieses wird von wohnrechtskundigen Rechtsberater/innen durchgefiihrt.

Ihre Daten werden von uns streng vertraulich behandelt und zum Zwecke der Mitgliederbetreuung
elektronisch verarbeitet.

Die Mitgliedschaft

Die Mitgliedschaft beginnt mit dem Kalenderjahr der Anmeldung und kann frihestens nach Ablauf
von 3 Kalenderjahren gekiindigt werden. Die Kiindigung muss schriftlich bis spatestens 30.9. eines
Kalenderjahres bei der Landesgeschaftsstelle der Mietervereinigung Wien einlangen, damit die
Mitgliedschaft zum 31.12. desselben Jahres endet.

Vor Ablauf von 3 Kalenderjahren kann eine auBerordentliche Kiindigung aus folgenden wichtigen
Grunden erfolgen:

- dauerhafter Umzug ins Ausland (Nachweis erforderlich)
- Ubersiedlung in ein PensionistInnen- oder Pflegeheim (Nachweis erforderlich)
- andere gleichwertige Griinde

Im Jahr des Beitritts sind die Einschreibgebihr und die Mitgliedsbeitrage bei Anmeldung sofort
fallig. Die jahrlichen Mitgliedsbeitrage sind zum 1.1. eines Kalenderjahres fallig.

Die Hohe der Mitgliedsbeitrage wird vom Landesvorstand im laufenden Kalenderjahr jeweils fir das
darauffolgende Kalenderjahr festgesetzt. Es kann daher zu Anderungen der Hohe des
Mitgliedsbeitrages kommen.

Schiiler/innen, Studenten, Lehrlinge

Schiiler/innen, Student/innen und Lehrlinge, die das 27. Lebensjahr noch nicht vollendet haben,
missen keine Einschreibgebiihr bezahlen.

Zusatzmitgliedschaft

Wurden unter einer Adresse mehrere, nebeneinander liegende Objekte zusammengelegt, wobei die
bisherigen Mietvertrage aufrecht bestehen blieben, so muss pro Vertrag eine Mitgliedschaft
bestehen. Allerdings gilt fur die zusatzlichen Objekte ein verminderter Mitgliedsbeitrag von derzeit
€ 27,00 (2018). Sie missen bei Abschluss der Mitgliedschaft festlegen, welcher Mietvertrag die
~Hauptadresse®™ wird und welcher Vertrag die ,Nebenadresse" ist. Kiindigen Sie die Hauptadresse,
endet die Mitgliedschaft zu der Nebenadresse ebenfalls.



Zustelladresse

Unsere Mitglieder sind verpflichtet, Anderungen der Zustelladresse zeitgerecht, unterschriftlich
mitzuteilen. Solange uns eine Anderung der Zustelladresse nicht bekannt ist, erfolgen Zustellungen
aller Art an die Adresse des Objektes der Mitgliedschaft.

Beratung und Vertretung

Die Mietervereinigung bietet ihre Serviceleistungen der Rechtsberatung und der Rechtsvertretung
nur jenen Personen an, die Uber eine aufrechte Mitgliedschaft fiir das betreffende Objekt
verfligen und ihren Verpflichtungen gemaB § 9 des Vereinsstatuts, insbesondere der plinktlichen
Bezahlung der Beitrdge, nachkommen. Im Falle der Rechtsvertretung muss die Mitgliedschaft
wahrend des gesamten Verfahrenszeitraumes aufrecht bleiben.

Erweiterter Mitgliedsbeitrag sowie erhohter Mitgliedsbeitrag wegen sofortiger
Verfahrensfiihrung

Bitte beachten Sie, dass in bestimmten Fallen, in denen neben der Rechtsberatung noch
weitergehende rechtliche Tatigkeiten der Mietervereinigung (wie beispielsweise auBerbehdrdlicher
Schriftverkehr, Vertretungstatigkeit vor der Schlichtungsstelle oder Gericht, etc.), in Anspruch
genommen werden, ein erweiterter Mitgliedsbeitrag von derzeit € 35,00 (2018) und/bzw. auch ein
erhdhter Mitgliedsbeitrag von € 165,00 (2018) wegen sofortiger Verfahrensfihrung zu bezahlen ist.

Die genauen Voraussetzungen wann diese Mitgliedsbeitrage zum Tragen kommen, entnehmen Sie
bitte den Informationsblattern ,Informationsblatt fiir erweiterten und erhohten
Mitgliedsbeitrag"™ und ,Vertragsbedingungen bei ermaBigter Zuweisung oder einer
Vorsprache in wohnrechtlichen Angelegenheiten beim Anwalt".

Vollmacht

Sobald Sie uns eine Prozessvollmacht erteilt haben, sollten Sie nichts mehr unternehmen, ohne
dies vorher mit Ihrem/r Betreuer/in abzusprechen. Denn offiziell hat die Mietervereinigung Ihre
Vertretung Ubernommen und setzt alle notwendigen Schritte. Eigenmdchtiges Handeln Ihrerseits
ohne unser Wissen flihrt meist zu unbehebbaren Schaden.

Ubertreten Sie diese Regel, iibernimmt die Mietervereinigung keinerlei Haftung fiir die
daraus resultierenden Folgen!

Kostentragung in Verfahren
die von der Mietervereinigung durchgefiihrt werden

Folgende Leistungen sind durch die Mitgliedschaft abgedeckt:

Ihre Vertretung bei Verfahren vor der Schlichtungsstelle sowie vor Gericht im Rahmen
des AuBerstreitverfahrens.

Beachten Sie, dass bei einem Verfahren auch sogenannte gerichtliche Barauslagen anfallen
kénnen. Diese Kosten miissen von Ihnen getragen bzw. bevorschusst werden:
Barauslagen, Gerichts- und Stempelgebihren, Kosten flr Grundbuchsauszlige,
Sachverstandigengebiihren, Meldeanfragen sowie sonstige Gebuhren, die im Zuge des Verfahrens
seitens der Schlichtungsstelle bzw. dem Gericht gefordert werden.

Genauere Informationen entnehmen Sie bitte dem ,Informationsblatt Verfahrenskosten".

Datenschutz

Der Schutz Ihrer Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Ihre personenbezogenen Daten werden fir
die Zwecke der Mitgliederverwaltung, -betreuung und -information sowie fiir die Erfillung des
Vereinszweckes (Beratung und Vertretung in wohnrechtlichen Angelegenheiten) von uns
verarbeitet. Mit Ihrem Beitritt entsteht ein Vertragsverhaltnis mit der Mietervereinigung
Osterreichs, das auch Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist.

Datentbermittlungen finden nur innerhalb unserer Organisationen sowie zu Auftragsverarbeitern
(wie z.B. Druckereien oder Versandagenturen) statt. Ihre Daten kdnnen zur Datenweitergabe an
Dach- und Fachverbande an diese weitergeleitet werden. Die Verarbeitungszwecke bei
Dachverbanden erstrecken sich auf die rechtliche, steuerliche, administrative Unterstiitzung des



Vereins, die Abwicklung von gemeinsam Projekten und Veranstaltungen, auf die Durchflihrung von
Kursen und Fortbildungen, auf Unterstiitzung und Zusammenarbeit in Bereich Offentlichkeitsarbeit
und vieles mehr. Es werden keine Daten an ein Drittland oder eine internationale Organisation
Ubermittelt.

Ihre Daten werden solange verarbeitet, solange Ihre Mitgliedschaft aufrecht ist bzw. solange noch
Anspriiche aus der Mitgliedschaft bestehen k&nnen und sofern nicht gesetzlich langere
Aufbewahrungsfristen vorgeschrieben sind. Es findet keine automatisierte Entscheidungsfindung,
Scoring, Profiling oder Vergleichbares statt.

Sie haben das Recht auf Auskunft, auf Berichtigung oder L&schung, sowie ein Recht auf
Einschrankung der Verarbeitung, auf Widerspruch und auf DateniUbertragbarkeit. Im Falle einer
angenommenen Unstimmigkeit des Schutzes Ihrer personenbezogener Daten haben Sie das Recht
sich bei der 6sterreichischen Datenschutzbehérde (www.dsb.gv.at) zu beschweren.

Verantwortlicher der Datenverarbeitung ist: Mietervereinigung, ReichsratsstraBe 15, 1010 Wien,
Telefonnummer: 050195

Kontaktadresse unseres Datenschutzbeauftragten ist:
datenschutzbeauftragter@mietervereinigung.at

Mit Anmeldung meiner Mitgliedschaft akzeptiere ich die Geschéaftsbedingungen der MVO.
Davon abweichende Vereinbarungen sind schriftlich mit der Geschaftsfihrung der
Mietervereinigung Osterreichs, Landesorganisation Wien, abzuschlieBen.
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